AUTO MINAS TRUCK
— PROTECAO VEICULAR ——
REGULAMENTO DO PROGRAMA DE PROTECAO E ASSISTENCIA AUTOMOTIVA

PREAMBULO

Entre a ASSOCIACAO AUTO MINAS TRUCK PROTECAO VEICULAR doravante desighada AUTO MINAS TRUCK,
e 0 ASSOCIADO constante na PROPOSTA DE ADESAO DE ASSOCIADO, firma-se o Termo de Associa¢do que se
regula pelo presente, em consonancia com as declaracdes constantes no TERMO DE ADESAO AOS BENEFICIOS,
e no LAUDO DE VISTORIA que fazem parte integrante do presente instrumento.

Art. 1 - DA APRESENTACAO — REGULAMENTO - FINALIDADE E OBJETO

A ASSOCIAGAO AUTO MINAS TRUCK PROTECAO VEICULAR doravante designada AUTO MINAS TRUCK,
sociedade civil sem fins lucrativos, sediada a Avenida Denise Cristina da rocha 690, Sala 204, Bairro Cerejeira,
em Justindpolis, CEP 33.902-012, em Ribeirdo das Neves/MG, inscrita no sob CNPJ n2 37.138.977/0001-80,
regida em consonancia com seu Estatuto Social, e legislacdo aplicavel, vem expor suas finalidades, e descrever
os beneficios oferecidos aos seus Associados por meio do presente regulamento.

Art. 2 - DA FINALIDADE

O presente Regulamento do Programa de Protecdo e Assisténcia da AUTO MINAS TRUCK, foi criado pela
Diretoria Executiva, e aprovado em Assembleia Geral, com a finalidade de proporcionar ao Associado, protecao
veicular contra roubo, furto, colisdo, queda de objetos sobre o veiculo e alagamento por meio do sistema
cooperativista de rateio. Desta forma, todos os Associados por meio de rateio arcam com os gastos
decorrentes dos casos acima, buscando sempre a integragdo sécio comunitaria dos Associados.

Art. 3 - OBJETIVO

Nos termos de seu Estatuto Social, a AUTO MINAS TRUCK apresenta o presente Regulamento que estabelecerd
normas e regras a serem cumpridas por todos os Associados, e 6rgaos da Associa¢do, buscando sempre
alcangar seus fins institucionais, de acordo com as normas a diante descritas.

3.1-AAUTO MINAS TRUCK é dotada de personalidade juridica, constituida na forma de Associagdo conforme
estabelece no Cédigo Civil Brasileiro, artigo 53, e seguintes, ou seja, uma unido de pessoas com fins comuns,
de acordo com o Art. 12 de seu Estatuto, ndo devendo ser confundida em nenhuma hipdtese com sociedades
empresarias mercantis, uma vez que a AUTO MINAS TRUCK nao se confunde com seguradora.

3.2 — A AUTO MINAS TRUCK tem como objetivo primordial amparar, proteger e beneficiar seus Associados
quanto a utilizagdo de seu veiculo, por meio da reparticdo entre os Associados de eventuais prejuizos materiais
sofridos nestes bens, sejam eles causados por furto, roubo, colisdo, queda de objetos sobre o veiculo, queda
do veiculo e alagamento de acordo com as normas estabelecidas neste regulamento.

Art. 4 - DO REGULAMENTO

4.1 - O presente Regulamento atualizado pela ASSOCIACAO AUTO MINAS TRUCK PROTECAO VEICULAR
encontra-se em sua integra, registrado no Cartdrio Cortez de Registro de Titulos e Documentos e Registros Civil
das Pessoas Juridicas de Ribeirdo das Neve/MG na sede da Associagdo.

4.2 — Poderd a AUTO MINAS TRUCK a qualquer tempo, visando o bem comum de seus Associados, promover
altera¢Oes neste, desde que comunique aos Associados através do corpo de suas faturas quando houver
alteragOes, e estas alteragdes no mesmo cartdrio citado disponibilizadas na sede descrita.

Paragrafo Unico — As alteracdes entrardo em vigor 10 (dez) dias apds o registro e exposi¢do na sede e/ou
publicacdo, devendo o Associado caso ndao concorde com as alteragdes em até 05 (cinco) dias corridos, apds
comunicado, manifestar-se ao contrario por e-mail ou carta, entregue na sede da AUTO MINAS TRUCK. Nesse
caso serd processada sua exclusdo, que fica condicionada a quitagao de todas as suas obriga¢des junto a AUTO
MINAS TRUCK. Nao havendo manifestacao no prazo estipulado, entender-se-a que o Associado aceitou os
novos Termos e condi¢des.



REGULAMENTO DO PROGRAMA DE PROTEGAO E ASSISTENCIA AUTOMOTIVA

Art 5 - REGRAS GERAIS

5.1 - A associagdo e protecao veicular do veiculo inicia-se no dia seguinte a adesao.
5.1.1 — Da sua analise técnica cadastral

5.1.2 — De sua Vistoria Prévia

5.1.3 - Do pagamento da taxa de adesao

5.2 — N3o existe periodo determinado de permanéncia como ASSOCIADO, podendo o mesmo desligar-se a
qualguer momento respeitando as alineas a seguir:

5.2.1 — Caso o ASSOCIADO venha a participar reparticdo de prejuizos materiais conferidos a ASSOCIACAO, sua
exclusdo ficara condicionada a quitacdao de todas suas obrigacdes junto a AUTO MINAS TRUCK até a data de
sua saida.

5.2.2 — Quando o ASSOCIADO fizer uso de qualquer beneficio deste regulamento oferecido pela AUTO MINAS
TRUCK, ficara fidelizado pelo periodo de 06 (seis) meses mesmo quando forem danos parciais, mesmo quando
indenizacdo total.

5.2.3 — Caso o ASSOCIADO queira desassociar-se nesse periodo, deverd arcar com as taxas administrativas
referentes ao periodo, e se for o caso, de indenizacdo total serd descontado a fidelidade na indenizacao.

5.3 — O ASSOCIADO que aderir ao Programa de Protecdo Automotiva, terd os seguintes beneficios e/ou
coberturas para o Veiculo Cadastrado:

5.3.1 — Furto / Roubo: Furto ou roubo qualificado
5.3.2 — Colisao: Danos materiais causados por colisdo ou abalroamento.

5.3.3 — Queda de objetos sobre o veiculo: Danos materiais causados por queda de qualquer objeto sobre o
veiculo, tais como: granizo, galhos e outros.

5.3.4 — Queda do veiculo: Danos causados por queda do veiculo de transporte apropriado, precipicio, pontes
e outros desde que regulamentados.

5.3.5 — Alagamento: Alagamento e inundagdo total ou parcial do veiculo por dgua doce.

5.3.6 — Perda Total: Caso o custo total do reparo ultrapasse a 70% (setenta por cento) do valor descrito na FIPE
do veiculo, na data do evento.

5.4 — Veiculos advindos de leilGes, recuperados, com chassis remarcados, ou de placas vermelhas, em regra:

Paragrafo Unico: Face aos veiculos originarios ou com histérico de sinistro e/ou leildo, seu ressarcimento em
caso de indenizagdo integral sera reduzido em 35% (trinta e cinco por cento), haja vista a desvalorizagdo de
mercado que os mesmos sofrem, isto posto o valor relativo a indenizagdo destes veiculos sera de 65% (
sessenta e cinco por cento) , o mesmo ocorre com veiculos de placas vermelhas, ou que possuem chassi
remarcado, porém, o percentual da redugdo neste caso é de 20% (vinte por cento), sendo a indenizagado fixada
em 80% (oitenta por cento sobre o valor da FIPE.

5.5 — Caso a vistoria prévia ndo seja realizada em 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir do dia da assinatura
da Proposta de Adesdo, a mesma sera cancelada sem qualquer devolucdo, e sera cobrado nova taxa de adesao
ao ASSOCIADO, caso deseje novo ingresso a AUTO MINAS TRUCK.

5.6 — O custo da Taxa de Adesdo ocorrerd por conta Unica do ASSOCIADO.

5.7 — O ASSOCIADO que aderir ao Programa de Protec¢do Veicular Automotiva da AUTO MINAS TRUCK nado
podera se filiar ou contratar outro servigco semelhante ou idéntico e com a mesma finalidade, sob a pena de
nao ter seu veiculo protegido e perder as indenizagdes aqui previstas.
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5.8 — O boleto das mensalidades devera ser pago impreterivelmente no dia de seu vencimento para custear as
despesas operacionais, administrativas e bancarias.

59 — As mensalidades correspondem a Taxa Administrativa, Cobertura de Terceiros (caso contratado),
Assisténcia 24 horas, Rastreamento (caso contratado), Cobertura de Vidros (caso contratado), KM Adicional
de Reboque (caso contratado), Fundo de Reserva correspondente a 0,2% (zero dois por cento) do valor da
FOPE do veiculo na data da contratacdo da Protecdo e rateio conforme previsto no item 5.10.

5.9.1 — A Taxa de Administracdo serd reajustada sempre no més de Outubro de cada ano pelo IGPM
acumulado.

5.9.2 - O boleto bancdrio mensal devera ser pago no prazo ali previsto, sob pena de incidéncia de multa de 2%
(dois por cento), juros de mora de 1% (um por cento), ao més pro rata die e correcdo monetaria pelo IGPM,
além de taxas de cobrancas extras judiciais e/ou judiciais onde também serdo acrescidas custos de honorario
advocaticios de 10% a 30% sem prejuizos da inclusao dos dados dos associados junto os 6rgaos de proteg¢ao
ao crédito.

5.9.3 — Caso nao seja efetuado o pagamento até a data de vencimento do boleto, a Prote¢ao Automotiva
ficara automaticamente suspensa, e o veiculo descoberto até a regularizagdo do(s) débito(s) em aberto,
voltando a cobertura vigorara a partir das 00:00 (zero hora) do dia subsequente ao pagamento, caso o atraso
nao seja superior a 05 (cinco) dias de atraso.

5.9.4 — No caso de atraso superior a 05 (cinco) dias, a cobertura do PPA voltara a vigorar a partir das 00:00
horas da realizacdo da nova vistoria do veiculo cadastrado no PPA, com as despesas operacionais pertinentes
pagas pelo ASSOCIADO.

5.10 — Caso o fundo de reservas ndo seja o suficiente para cobrir os sinistros, os mesmos serdo divididos em
forma de rateio, limitando-se a 0,1% (zero um por cento), no valor da FIPE do veiculo na data da contratacdo
da protecao.

5.11 — Em caso de necessidade de reparo por evento coberto, sendo estes os descritos no item 5.2, sera devido
pelo ASSOCIADO o Valor da Cota de Participagdo equivalente a 4% (quatro por cento) do valor do veiculo
protegido, conforme explicito na FIPE do veiculo na data do evento, respeitando-se o limite minimo de
R$800,00 (oitocentos reais) para veiculos cuja FIPE esteja abaixo de R$20.000,00 (vinte mil reais).

5.11.1 — Devido aos custos de substituicdo de pecas e visando ndo onerar ainda mais aos ASSOCIADOS, o
percentual de Cota de Participacdo ndo sera o mesmo definido no caput, quando se tratar de veiculos do Grupo
Diferenciado conforme tabela exposta no site e na sede da AUTO MINAS TRUCK, para tais veiculos, a
porcentagem é de 6% (seis por cento), respeitando o limite minimo de R$1.200,00 (hum mil e duzentos reais)
para veiculos cuja FIPE esteja abaixo de R$20.000,00 (vinte mil reais).

5.11.2 — O ASSOCIADO que se envolver em evento coberto onde o veiculo necessitar de reparos, tem o prazo
maximo de 30 (trinta) dias para acionar a AUTO MINAS TRUCK, ndo havendo cobertura para eventos
comunicados fora desse prazo sem justificativa plausivel, tal prazo se da devido a necessidade de apurar os
fatos em tempo habil, ndo onerando de forma excessiva os demais ASSOCIADOS.

Paragrafo Unico — O prazo descrito no item 5.12.1 — se aplica a eventos onde o veiculo necessite de reparos,
para casos em que o veiculo for objeto de FURTO ou ROUBO, devera o ASSOCIADO comunicar a AUTO MINAS
TRUCK, imediatamente através do telefone destinado a Assisténcia 24 Horas, e comparecer pessoalmente a
sede da AUTO MINAS TRUCK, dentro do prazo de 72 hs. (setenta e duas horas), viabilizando assim a
recuperacado do veiculom, sob pena de nado o fazendo, ndo ter direito a cobertura sendo-lhe negada.

5.12 — A Cota de Participagdao podera ser paga a vista diretamente na sede a AUTO MINAS TRUCK, no ato da
abertura do comunicado, depésito bancario, TED, DOC, sempre em nome da ASSSOCIAGAO AUTO MINAS
TRUCK PROTECAO VEICULAR, apds a comunicac3o.
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5.12.1 — O inicio do Processo de Andlise do Evento, sé se dara apds comprovacao da quitacdo do pagamento
da Cota de Participacao pelo ASSOCIADO.

5.12.2 — A guarda do veiculo até que seja autorizado o reparo pela AUTO MINAS TRUCK, é de inteira
responsabilidade do ASSOCIADO, n3do sendo cobertos quaisquer danos ocorridos com o mesmo durante este
periodo.

5.12.2.1 — Caso seja concedida excec¢do, e a AUTO MINAS TRUCK envie o veiculo para um patio sobre sua
responsabilidade, o custo com didrias do pétio, com valor de R$25,00 (vinte e cinco reais), correrdo por conta
exclusiva do ASSOCIADO, estando sujeito o mesmo as implicacOes legais.

5.12.3 — Caso o veiculo seja rebocado ou apreendido pela autoridade competente apds qualquer evento a
liberacdo do veiculo, assim como pagamento de quaisquer valores que sejam gerados, ndo correram pela
AUTO MINAS TRUCK, sendo estes por conta do ASSOCIADO, proprietdrio legal do veiculo.

5.13 — N3o sera devida pelo ASSOCIADO a Cota de Participacdo por em caso de Roubo/Furto em caso do
veiculo ndo for recuperado. Em caso de Perda Total, deverd o ASSOCIADO arcar com a participa¢ao conforme
previsto no item 5.12, e ficando caracterizada procedera o estorno.

5.14 — No caso de Roubo/Furto, em que houver recuperacdo do veiculo, no periodo antecedente a data de
indenizacdao, a AUTO MINAS TRUCK cobrird os reparos necessarios, exceto os relativos a acessorios, vicios,
danos e desgastes naturais pré existentes, sendo devido ao ASSOCIADO a Cota de Participacdo mencionada
anteriormente.

5.14.1 — Localizado o veiculo no periodo antecedente a data de indenizacdo, devera imediatamente o
ASSOCIADO tomar providéncias para a sua liberacao, ficando o veiculo sob sua responsabilidade assim como
suspenso o a indenizacdo integral, salvo o veiculo tenha sido danificado em conformidade com o item 5.3.6.

5.14.2 — Em hipdtese alguma a AUTO MINAS TRUCK com itens do ASSSOCIADO ou de terceiros que tenham
sido subtraidos ou danificados durante qualquer evento coberto.

5.15 — Caso o ASSOCIADO ja tenha sido indenizado e o veiculo recuperado, a AUTO MINAS TRUCK, utilizara
de Procuracdo/Autorizacdo, e Documento de Transferéncia devidamente assinados, para providenciar a sua
regularizacdo e liberagdo junto aos drgaos competentes, e tendo todos os direitos sobre o bem.

5.16 — O valor da Cota de Participacao serd cobrado em dobro a partir do segundo acionamento ocorrido
dentro do periodo de 12 (doze) meses,

5.17 — Somente sera protocolado o acionamento com todos os documentos necessarios, inclusive o
pagamento da Cota de Participagdo. Apds concluida a andlise técnica, que podera durar de 5 (cinco) a 30
(trinta) dias uteis, se dard a autorizagdo dos reparos.

5.17.1 — Sendo autorizado o reparo no veiculo cadastrado, a AUTO MINAS TRUCK arcard com o ASSOCIADO
junto a empresa conveniada, denominada simplesmente como LOCADORA, com 5 (cinco) didrias corridas de
um veiculo popular basico.

5.18 - CARRO RESERVA —¢é um servico terceirizado pela AUTO MINAS TRUCK, assim como as oficinas. Por isso,
esta sujeito as condi¢des da locadora de veiculos.

5.18.1 - Esta coberto por esta garantia, em caso de solicitacdo de cobertura de protecdo decorrente de evento
que coloque em indisponibilidade o veiculo protegido, a locagdo de um veiculo reserva, conforme o tempo de
locacdo contratada (7/15 (sete ou quinze) dias, e integral), desde que o associado cumpra as condi¢cdes
apresentadas pela empresa locadora, como a apresenta¢do de um cartdo de crédito em nome do Associado e
com limite disponivel.
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PARAGRAFO UNICO - Entende-se Locacdo Integral o fornecimento de Veiculo Reserva, se contratado esse
beneficio pelo associado, para os casos de Perca Total do veiculo cadastrado, desde a aceitacdo de todas as
documentacgbes necessarias pela Associacdo, até o pagamento da indenizacao pertinente pela AUTO MINAS
TRUCK ao associado.

5.18.2 — A locacdo do veiculo é de responsabilidade do ASSOCIADO, e deverd proceder exclusivamente junto
a LOCADORA conveniada com a AUTO MINAS TRUCK.

5.18.3 — A AUTO MINAS TRUCK enviard a LOCADORA os dados do ASSOCIADO para que se proceda o
preenchimento do contrato e a consulta junto aos Orgdos de Protecdo ao Crédito visado agilizar a liberacdo do
carro reserva.

5.18.4 — Deverd o ASSOCIADO atender aos requisitos exigidos pela LOCADORA, sob pena de ndo o fazendo,
ndo gozar deste beneficio.

5.18.4.1 — S3o exigéncias das LOCADORAS:

a) N3o possuir restricdes junto aos Orgdos de Protecdo ao Crédito;
b) Possuir CNH a mais de 2 (dois) anos;
c¢) Na&o estar com a CNH cassada, suspensa ou vencida;

5.18.5 — Tal beneficios sdo exclusivos para os ASSOCIADOS no qual o carro estiver sendo reparado pela AUTO
MINAS TRUCK, ndo sendo extensivo a motocicletas.

5.18.6 - O Carro Reserva trata-se Popular Basico conforme opcdo de contratacdo, com quilometragem nao
podendo ultrapassar o limite maximo informado pela locatdria. A utilizacdo desta garantia adicional ndo é
permitida no caso de acionamento de eventos, exclusivamente, de vidros, lanternas, fardis e retrovisores.
Tampouco é permitido o acionamento para eventos ndao cobertos pela AUTO MINAS TRUCK ou eventos
anteriores a contratag¢do do servigo.

5.18.7 - Nos casos em que o pagamento da indenizacdo integral ou o término da indisponibilidade do veiculo
ocorram antes de esgotado o limite maximo de didrias contratadas, o carro reserva devera ser devolvido a
mesma agéncia da locadora em que foi retirado. A ndo entrega no local, data e hora determinado implicard o
pagamento de didrias, de responsabilidade direta do associado ou pessoa indicada no contrato de locagao.

5.18.8 - Para associados que possuem veiculos adaptados para portadores de limitacdo fisica a indenizacdo
ocorrera por reembolso das despesas dentro dos limites previstos para esta garantia (valores das diarias pagas
pela AUTO MINAS TRUCK a locadora) ou ainda, caso o associado prefira, por locagdo de veiculo comum (ndo-
adaptado).

5.18.8.1 - O cddigo de reserva da locadora sera disponibilizado ao associado em até 24 (vinte e quatro) horas
Uteis apds a abertura de solicitacdo desta garantia adicional junto a AUTO MINAS TRUCK com caréncia de até
trinta (30) dias da data de contratagdo do servico, e sendo feito aviso de Solicitagdo de Pagamento de Protecdo
na Central Administrativa, desde que o veiculo protegido esteja na oficina ou disponivel para realiza¢do da
vistoria.

5.18.8.2 - Tal exigéncia (vistoria) ndo se aplica em casos de roubo ou furto. Para tanto, o associado devera ligar
para a Central administrativa da AUTO MINAS TRUCK para realizar a solicitacdo do carro reserva e receber
orientacBes sobre abertura do evento e entrega de documentagbes. O associado fica ciente que a
disponibilidade de data de retirada do carro reserva sera de acordo com a disponibilidade da locadora.

5.18.9 - Para pagamento de indenizag¢do integral o prazo para liberag¢do do veiculo passara a contar a partir da
data de preenchimento do aviso de Solicitagdo de Protecao e entrega das documentacgdes.

5.18.10 - Superado o prazo limite de 30 dias para o aviso de evento, sem que o associado tenha apresentado
todos os documentos solicitados previstos no PPA da AUTO MINAS TRUCK e aberto junto a associagdo o
evento, o fornecimento das diarias nao sera disponibilizado.
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5.18.11 - A retirada do carro reserva somente podera ser realizada pelo associado e/ou condutor principal,
pessoa previamente indicada pelo associado junto a AUTO MINAS TRUCK na abertura do evento para que,
através de comunicacdo interna, a associac¢do notifique a locadora.

5.18.12 - Caberd ao associado (ou pessoa indicada por ele) retirar o carro reserva diretamente na locadora
indicada, devendo para tanto respeitar as exigéncias da locadora: idade minima de 21 (vinte e um) anos,
minimo de 2 (dois) anos de Carteira de Habilitagdo, Identidade e cartdo de crédito em nome do titular da
reserva com limite disponivel conforme as condi¢des impostas pela locadora. O carro reserva estara sob a
responsabilidade do associado ou pessoa indicada por ele.

5.18.13 - Em caso de acidente, incéndio, roubo ou furto, o associado ou pessoa indicada por ele participara
obrigatoriamente com o valor da franquia, de acordo com as cldusulas do contrato de aluguel do veiculo
fornecido pela locadora. Em caso de dano ao carro reserva, O servico sera suspenso até que as
responsabilidades sobre o acidente sejam apuradas. Se, apds o fornecimento do carro reserva, ficar
comprovado que a protecdo/seguro da locadora junto ao veiculo ndo foi utilizada em virtude dos prejuizos
apurados estarem dentro do valor da franquia de casco ou outro motivo qualquer, inclusive a nao
apresentacdo da documentacao necessaria, caberd ao associado AUTO MINAS TRUCK arcar.

5.18.14 - A contratacdo do produto adicional “CARRO RESERVA” garante a utilizacdo, no limite de prazo
contratado, de uma (1) solicitagcdo a cada doze (12) meses. Nos casos em que o pagamento da indenizagdo
integral ou o término da indisponibilidade do veiculo ocorram antes de esgotado o limite maximo de diarias
contratadas, o carro reserva devera ser devolvido a mesma agéncia da locadora em que foi retirado. A nao
entrega no local, data e hora determinados implicard o pagamento de didrias, que sera de responsabilidade
direta do associado ou pessoa indicada no contrato de locagao.

5.18.15 - N3o estdo cobertos por esta Garantia as despesas decorrentes de: - Deslocamentos para retirada ou
devolugdo do carro reserva; - Mudangas de categoria do veiculo; - Pedagios; - Combustivel; - Estacionamento;
- Servigos ou beneficios comercializados pela locadora; - Higienizacdo e - Indicagdo de condutor adicional.

5.18.16 — O beneficio de Carro Reserva é concedido apenas aos ASSOCIADOS que repararem seus veiculos em
oficinas credenciadas na AUTO MINAS TRUCK.

5.19 — A AUTO MINAS TRUCK podera a qualquer momento efetuar sindicancia por meios préprios ou através
de empresa terceirizada, para averiguagdes dos fatos sobre o acionamento, sendo que a autorizagao dos
reparos se dard somente ap6és a conclusdo deste trabalho.

5.20 — O prazo estipulado para a entrega do veiculo em caso de danos reparaveis, é de 60 (sessenta) dias Uteis,
podendo esse prazo variar conforme a monta dos danos sofridos, e disponibilidade de oficinas, e a
disponibilidade de pecas no mercado, independem da AUTO MINAS TRUCK.

Paragrafo Unico: Caso o ASSOCOADO, seu beneficiario ou representante legal, apds concluido o reparo no
veiculo, por qualquer motivo independentemente de sua natureza, ndo retire o veiculo da oficina que realizou
os reparos em 05 (cinco) dias corridos, contados da data de liberagdo, o veiculo sera enviado para um patio
credenciado, sendo que o custo com didrias do patio, no valor de R$50,00 (cinquenta reais), correrdo por conta
exclusivamente do ASSOCIADO, seu beneficiario e/ou representante legal, estando sujeitos os mesmos as
implicagdes legais.

5.21 - Junto a AUTO MINAS TRUCK existem inUmeras oficinas credenciadas, e caso o veiculo do ASSOCIADO
necessite de reparos, o mesmo serd encaminhado para alguma delas, esta medida visa ndo onerar os demais
ASSOCIADOS, tendo em vista o fluxo de veiculos enviados a estas oficinas, o que consequentemente diminui
o custo total efetivo.

5.21.1 — O valor dos reparos sera definido pela oficina parceira indicada pela AUTO MINAS TRUCK, que podera
optar por pecas originais ou genéricas, desde que mantida a qualidade do reparo do veiculo.
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5.21.2 — Caso o ASSOCIADO venha a optar pelo reparo em oficina diversa as indicadas, o mesmo arcard com
os valores excedentes ao orcamento aprovado pela AUTO MINAS TRUCK, e a condicdao de pagamento
acordada com a oficina credenciada serd mantida, além disso, o ASSOCIADO isenta a AUTO MINAS TRUCK de
eventuais garantias sobre os reparos.

5.22 — As pecas ora substituidas ou salvados provenientes de indenizac3do integral, pertencerdao a AUTO MINAS
TRUCK, que podera a seu critério negociar a sua venda, uma vez que se encontrarao livres de desembaracos e
de quaisquer 6nus.

5.22.1 — A indenizagdo podera ocorrerd em até 60 (sessenta) dias Uteis, caso seja necessdrio sindicancia, o
prazo podera passar para 90 (noventa) dias Uteis, uma vez que a sindicancia em um prazo de até 30 (trinta)
dias uteis para a conclusao.

5.22.1.1 — Pneu com até 06 (seis) meses de uso: 100% do valor exposto na Nota Fiscal;
5.22.1.2 - Pneu com mais de 06 (seis) meses de uso: 50% do valor exposto na Nota Fiscal;
5.22.1.3 — Pneu sem Nota Fiscal sera considerado com mais de 06 (seis) meses de uso;

5.22.1.4 — Pneu vencido, no limite de seguranca estabelecido pelo fabricante, ou com limite extrapolado nao
serd indenizado;

Paragrafo Unico: Caso o estado do pneu seja o descrito nos itens 5.22.1.1 a 5.22.1.4, e 0 mesmo tenha
referéncia com a causa e evento, ndo havera cobertura para qualquer dano no veiculo e/ou danos a terceiros
referente a tal evento.

5.22.2 — Em hipdtese alguma a ALTO MINAS TRUCK arcard com adesivos, salvo se de fabrica, plotters ou
envelopamento no veiculo danificado e cadastrado, ou, em veiculos e imdveis de terceiros.

5.22.3 — E dever do ASSOCIADO, apds caracterizada a PERDA TOTAL, providenciar junto ao érgdo competente
a baixa do veiculo.

5.23 — Em caso de Perda Total, Roubo, Furto em que o veiculo nao for recuperado no periodo antecedente a
data de indenizac¢do, o pagamento da indenizacdo ocorrera de acordo com a FIPE do mesmo na data do evento,
em consonancia ao item 5.3 aplicavel.

5.23.1 — A indenizacdo ocorrera em até 60 (sessenta) dias Uteis apds a conclusdo da sindicancia, conforme
previsto no item 5.17.

5.23.2 — Para avaliacdo do veiculo serd considerado o ano da fabricacdo, e ndo o modelo, entretanto, fica o
ASSOCOCIADO ciente que a critério da Diretoria da AUTO MINAS TRUCK, e levando em considerac¢do o estado
do veiculo em acordo com o laudo de vistoria, tal indenizacdo podera acontecer com base no valor de mercado
atribuido.

5.23.3 — A indenizag¢do podera ser feita a vista, por meio de cheque nominal, ou parcelado mediante analise
de fluxo de caixa e rateio.

5.23.4 — Para fazer jus a indenizacdo, devera o ASSOCIADO até a data da indenizacdo, quitar quaisquer débito
referente ao veiculo, vencido ou a vencer que ja tenham sido gerados, independente da data do evento, sendo
de inteira responsabilidade do ASSOCIADO a quita¢do de: atuagdes, multas, IPVA’S, DPVAT'S, e taxas de
licenciamentos, mesmo que estes ainda ndo tenham ultrapassado as suas datas de vencimento.

5.23.5 — Caso o veiculo seja alienado fiduciariamente, através de arrendamento mercantil, ou outra
modalidade de financiamento, devera o ASSOCIADO quitar a divida junto ao credor até a data da indenizacao.

5.23.6 — Em hipodtese alguma a AUTO MINAS TRUCK realizard o pagamento de indenizagdo integral para
veiculos com impedimento judicial ou que possua débitos.

5.23.7 — Na data da indenizagdo deverd o ASSOCIADO apresentar cépias do RG/CI, CPF, CNH do proprietario
legal e autenticados, e o recibo da compra e venda do veiculo devidamente preenchido em favor da
ASSOCIACAO AUTO MINAS TRUCK PROTECAO VEICULAR, assinado e com firma reconhecida em cartério.
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5.24 - Fica facultado a AUTO MINAS TRUCK, ndo efetuar o pagamento de reembolsos ao ASSOCIADO cujo
veiculo cadastrado no PPA estiver impedido judicialmente com o gravame ou inadimplente.

5.25 — O ASSOCIADO que receber indenizacdo integral terd descontados de sua indenizagdo o valor previsto
na cldusula 5.2.3. Em carater de fidelidade, visando garantir a continuidade de sua participacdo no rateio.

5.26 — Caso ocorra qualquer um dos eventos cobertos com o veiculo do ASSOCIADO, deverd o mesmo
providenciar apds as normas de seguranga, e de imediato na mesma data do fato, o registro junto aos drgaos
competentes e pertinentes além de:

5.26.1 — Se possivel fotografar o local do evento e os danos no(s) veiculo(s), visando os fatos;
5.26.2 — Tomar todas as medidas cabiveis para identificar a outra parte envolvida;

5.26.3 — Acompanhar a elaborag¢do do Boletim de Ocorréncia, (B.O), junto a Autoridade Competente, para que
a mesma retrate a veracidade do fato.

5.26.4 — Comunicar a AUTO MINAS TRUCK através do telefone destinado a Assisténcia 24 Horas,
imediatamente depois de contatado, o Furto ou Roubo do veiculo, e comparecer no prazo maximo de 02 (dois)
dias uteis a sede da AUTO MINAS TRUCK, com o objetivo de realizar o acionamento.

5.27 — A ndo adogdo de qualquer uma das medidas citadas no item 5.2.5, poderd impossibilitar que a AUTO
MINAS TRUCK apure os fatos tal como recupere o veiculo furtado, sendo o ASSOCIADO neste caso,
complacente e assim causador de consequente negativa.

5.28 — A protecdo aos danos materiais causados a terceiros é por opcional e dependente de adesdo ao
Programa de Proteg¢do Automotiva contra terceiros (PPAT), com custo diferenciado, e tendo como limite de
cobertura o valor estipulado de R$30.000,00 (trinta mil reais), o acionamento de tal cobertura a culpa do
condutor cadastrado contatada no parecer técnico e ainda a compatibilidade dos danos.

5.29 — A AUTO MINAS TRUCK oferece ao ASSOCIADO a Assisténcia 24 horas, que abrange Reboque em caso
de pane elétrica ou mecanica, hospedagem em hotel, envio de transporte alternativo e translado de corpos
conforme expostos:

5.29.1 — Reboque em caso de pane elétrica ou mecanica. Para casos em que o veiculo do ASSOCIADO
apresente pane elétrica ou mecanica que o impega de se locomover, AUTO MINAS TRUCK enviard um reboque
para remové-lo até a oficina mais préxima do evento, sendo a mesma indicada pelo prestador da regido.

5.29.1.1 — O veiculo apenas serd removido para a residéncia/cidade do ASSOCIADO (caso esteja em outra
cidade/estado), caso o reparo ultrapasse o prazo de 72 (setenta e duas) horas, para a conclusdo do referido
dano, obedecendo, claro, o limite de quilometragem, 400 km ida, e 400 km volta, que totalizam os 800 km.

5.29.1.2 — As coberturas para vidros, faréis e retrovisores é opcional. Tem custo adicional e depende de adesao
a cobertura de vidros, devidamente sinalizado ou pontuado no Termo de Ades3o.

5.29.1.2.1 — Para o acionamento de vidros, fardis, retrovisores sera adotado o mesmo procedimento descrito
no item 5.2, porém a participagdo do ASSOCIADO sera de 30% (trinta por cento) sobre o valor do item, salvo
para carros do Grupo Diferenciado, conforme tabela exposta no site da AUTO MINAS TRUCK. Para os veiculos
do Grupo Diferenciado a participacdo devida de 50% (cinquenta por cento) o valor do bem.

5.29.2 — Rebogque em caso de evento coberto: Para casos em que o veiculo do ASSOCIADO sofrer danos
causados por um evento descrito no item 5.2 que impossibilite o deslocamento, e o ASSOCIADO almejar
acionar a AUTO MINAS TRUCK para repara-lo, o veiculo serd encaminhado para a residéncia do ASSOCIADO,
livre de KM, salvo para Motocicletas, onde e aplicado o limite de 300 Km em raio, sendo 150 Km para ida, e
150 Km para a volta.

5.29.3 — Enxerto na Bateria: Ficando a bateria do veiculo cadastrado sem carga, sera enviado um Prestador
para realizar o enxerto.




REGULAMENTO DO PROGRAMA DE PROTEGAO E ASSISTENCIA AUTOMOTIVA

5.29.4 — Chaveiro: O servico de chaveiro disponibilizado trata-se exclusivamente da abertura da porta do
veiculo cadastrado, ndo estando incluso nenhum outro servico.

5.29.5 — Hospedagem em Hotel: Caso o veiculo cadastrado fique impossibilitado de se locomover e o condutor
do veiculo cadastrado esteja a uma distancia superior a de 250 Km do endereco cadastrado junto a AUTO
MINAS, pelo ASSOCOADO, a AUTO MINAS, arcara com até 03 (trés) didrias para os ocupantes do veiculo. Essas
didrias estdo limitadas a R$80,00 (oitenta reais) por pessoa, e ao nimero de ocupantes determinado pelo
fabricante do veiculo ao limite de 05 (cinco) pessoas e até 07 (sete) pessoas no caso de veiculos que tenha essa
capacidade e determinado pelo fabricante, e/ou o que for menor, tais didrias serdo pagas através de reembolso
ao ASSOCIADO mediante prévia autorizacdo e a apresentacao de notas fiscais pelo mesmo.

5.29.6 — Envio de Transporte Alternativo: Quando o condutor do veiculo cadastrado utilizar servigo de reboque,
o0 mesmo podera também utilizar um transporte alternativo para o endereco cadastrado unto a AUTO MINAS
pelo ASSOCIADO, desde que, os servicos sejam solicitados em conjunto, ficara a critério da Central de
Assisténcia da AUTO MINAS TRUCK, designar qual meio sera utilizado, serd sempre considerado o menor
custo/beneficio, e a forma menos onerosa para a Associacdo. Vale salientar que conforme exposto, este servico
somente serd disponibilizado na data e hora do acionamento para reboque, sendo vedada sua utilizacdo
posterior.

5.29.7 — Traslado d Corpos: Havendo falecimento de qualquer um dos ocupantes do veiculo cadastrado, a
AUTO MINAS TRUCK providenciara o traslado para o enderego cadastrado junto a AUTO MINAS TRUCK, pelo
ASSOCIADO, este servico tem o teto maximo de R$1.800,00 (hum mil e oitocentos reais) por pessoa e ao
numero de ocupantes determinado pelo fabricante do veiculo, ou ao limite de 05 (cinco) pessoas e até 07
(sete) pessoas no caso de veiculos que tenha essa capacidade e determinada pelo fabricante, e/ou o que for
menor.

5.30 — Cada um dos servicos de Assisténcia previstos no item 5.17 serdo disponibilizados apenas 01 (uma) vez
no periodo de 30 (trinta) dias para o veiculo cadastrado.

5.31.1 — Caso o veiculo seja rebocado fora do horario comercial, podera o ASSOCIADO e/ou o condutor solicitar
uma segunda saida desde que, o endereco de origem, seja o mesmo endere¢o de destino da solicitacdo
anterior, neste caso sera descontado da quilometragem prevista no item 5.26.1.1, a distancia ja percorrida no
primeiro acionamento.

5.31.2 — Poderd a AUTO MINAS TRUCK conceder excecdes a critério da Diretoria Executiva.
ART . 6 — EVENTOS E DANOS NAO COBERTOS PELO PROGRAMA DE PROTECAO

6.1 — Danos no veiculo causados por eventos que ndo estdo previstos no item 5.3, e decorrentes da
inobservancia das leis em vigor.

6.2 — Danos no veiculo causado por qualquer ato de hostilidade, tais como: desentendimentos ou brigas,
perturbacdes de ordem publica, guerra, tumultos, motins graves, comogdes civis, paralizacGes, sabotagem,
vandalismo e outros.

6.3 —Danos no veiculo causado por negligéncia do condutor do veiculo cadastrado.

6.4 — Danos agravados no veiculo cadastrado apds o evento sofrido ou causado, bem como a ndo adocgdo de
todos os meios razoaveis para preserva-lo apds a ocorréncia de qualquer evento coberto.

6.5 — Danos provenientes de eventos em que o condutor do veiculo cadastrado, independentemente a de sua
culpabilidade:

6.5.1 — N3o possuir CNH;
6.5.2 — Estiver com a sua CNH suspensa ou vencida a mais de 30 (trinta) dias;

6.5.3 — Houver ingerido bebida alcodlica ou feito uso de entorpecentes;
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6.5.4 — Se recusar a realizar e/ou fazer o teste do bafémetro;
6.5.5 — Evadir do local da ocorréncia e/ou fato;

6.5-6 - Conducdo do veiculo e/ou atos praticados em estado de insanidade mental, e/ou sob efeito de bebidas
alcodlicas, e/ou substancias toxicas e alucindgenas;

6.5.7 — Quando o veiculo cadastrado no PPA estiver sendo conduzido/utilizado por pessoas que esteja sob
acdo/efeito de alcool, drogas, entorpecentes, medicamentos de prescricdo médica que restringe o ato de
dirigir e/ou conducdo de veiculos, quando da ocorréncia de sinistro. Essas hipdteses aplicam-se a qualquer
situacdo, e ndo abrange nao so os atos praticados diretamente pelo ASSOCIADO, mas também os praticados
por qualquer pessoa que estiver conduzindo o veiculo, com ou sem o consentimento do ASSOCIADO.

6.6 — Desgaste natural do veiculo como pneus imprdprios para uso, fiagdo com remendos etc;
6.7 — Danos no veiculo causados por pane elétrica ou mecanica incluindo casos de incéndio.
6.8 — Destruicdo total ou parcial do veiculo causado por incéndio.

6.9 — Danos causados decorrentes de defeitos de fabricacdo ou vicios do veiculo.

6.10 - Danos morais em virtude do evento.

6.11 — Danos cessantes e danos emergentes, direta ou indiretamente decorrentes da paralizacdo veiculo do
ASSOCIADO, mesmo quando em consequéncia de risco coberto pela protecao do veiculo.

6.12 — Danos decorrentes de transito em trilhas, praias, regides ribeirinhas, estradas ou caminhos impedidos,
nao abertos ao trafego, ou de areia fofa ou movedica.

6.13 — Danos pessoais ou corporais.

6.14 — Danos no veiculo provenientes de pegas, rachas, manobras de exibicionismo e competi¢Ges
automobilisticas, mesmo que com autorizagdo do érgdo competente.

6.15 — Danos ocorridos em acessdrios ou equipamentos do veiculo que ndo forem originais de fabrica, mesmo
em evento coberto.

6.16 — Multas, fiancas ou despesas de qualquer natureza imposta ao ASSOCIADO, condutor ou proprietario do
veiculo pelo drgdo competente.

6.17 — Danos previamente constatados na avaliagdo da adesdo do veiculo.
6.18 — Avarias ndo relacionadas com o evento coberto.

6.19 — Reparos no veiculo, mesmo que por coberto. a revelia, sem a autorizacdo por e-mail da AUTO MINAS
TRUCK.

6.20 — Danos causados devido a ndo manutencdo do veiculo, tal como: colisGes, em que o mesmo estiver
rodando com um ou mais pneus com desgaste superior ao limite de seguranca estabelecidos pelo fabricante.

6.21 — O pagamento ou reembolso de diarias pagas ao proprietdrio legal do veiculo por imobiliza¢do, furto ou
roubo do mesmo.

6.22 —Danos causados por reboque ou transporte do veiculo do veiculo cadastrado por veiculo ndo apropriado
a esse fim.

6.23 — Roubo, furto ou danos materiais praticados com dolo, ou ato culposo, grave equiparado a dano,
cometido por pessoas que dependam do ASSOCIADO e/o dp condutor, por seus sdcios, cOnjuge, ascendentes
por consanguinidade, afinidade, adog¢do, bem como por parentes e/ou pessoas que residam com o
ASSOCIADO, e/ou com o condutor e/ou dependam deles economicamente.
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6.24 — Apropriacdo indébita nos termos da lei.

6.25 — Desvalorizagdo do veiculo, em virtude de reparo realizado apds evento coberto e/ou remarcacdo de
chassi.

6.26 — Danos morais e/ou estéticos, de qualquer tipo mesmo nos casos em que o ASSOCIADO ou condutor do
veiculo cadastro, seja obrigado a indenizar a terceiros por tais danos em face de reclamagées extrajudiciais,
acordos ou por sentenca definitiva proferida em ac¢do judicial.

6.27 — Danos causados por evento em que o ASSOCIADO deixar de comunicar a AUTO MINAS TRUCK em
desacordo com a cldusula 5.24.

6.28 — Indenizac¢bes provindas de quando o ASSOCIADO for acionado e ndo comunicar a AUTO MINAS TRUCK
e/ou ainda:

6.28.1 — Deixar de comparecer a(s) audiéncias(s) designada(s).
6.28.2 — N3o elaborar defesas nos prazos previsto em lei.
6.28.3 — Nao estiver devidamente representado em processos judiciais pertinentes.

6.29 — Danos em que tiveram em sua origem constatada irregularidade ou fraude, comprovada através da
sindicancia, realizada por empresa terceirizada pela AUTO MINAS TRUCK, em acordo com item 5.17, e/ou por
carta de desisténcia escrita pelo ASSOCIADO.

6.30 — Caso haja omissdo de informacgdes fraudulentas na comunicacdo de acidente, relativos a causa,
natureza, gravidade e causador do evento, bem como qualquer outro fato ou informagdo do processo.

6.31 — N3do existe cobertura para valores em dinheiro, assim como para objetos, que sejam furtados, roubados
ou danificados no interior do veiculo na data do evento.

6.32 — Eventos ocorridos durante o periodo de inadimpléncia do ASSOCIADO.
6.32 — Eventos ocorridos em desacordo com este REGULAMENTO.

6.33 — Eventos em que o ASSOCIADO apds ter seu veiculo subtraido o localize, ou tenha indicios de seu
paradeiro, e por quaisquer motivos deixe de comunicar a AUTO MINAS TRUCK, para que a Associagdao possa
tomar as medidas cabiveis junto a autoridade competente.

6.34 — Nao existe cobertura em caso de Furto ou roubo para veiculos cadastrados em app’s de plataformas de
mobilidade, tais como (Uber, Cabify, 99) etc, ou outros existentes nado relacionados neste ou que venham a
surgir, que n3o possuirem equipamento necessario para rastreamento conforme previsto no Paragrafo Unico
do 9.2.4, independente da data de cadastro na plataforma ser anterior ou posterior a adesdo de Programa de
Protecdo Veicular — PPA.

6.35 — Tornar-se-a sem efeito os beneficios do Programa de Prote¢do Automotiva — PPA — quando ocorrer:

6.35.1 — O nao pagamento da mensalidade associativa dentro dos prazos previamente ajustados e
estabelecidos neste regulamento;

6.35.2 — Nao cumprimento de qualquer regra estabelecida neste regulamento;

6.35.3 — Falta de comunicagdo dentro do prazo legal do evento ocorrido, ao atendimento de Evento da
ASSOCIACAO em casos de acidente furto e/ou roubo.

6.35-4 — Falta de Lavratura ou Boletim de Ocorréncia — B.O — junto a Autoridade Competente de Transito, no
prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas da ocorréncia do evento de sinistro.

6.35.5 — Omissdo ou inexatid3o das informagdes passadas a ASSOCIACAO ou seus servigos credenciados.

6.35.6 — Informacgdes fraudulentas.
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6.35.7 — Fraudes e/ou atos contrarios a lei.
6.35.8 — Expor o veiculo a atos imprudentes ou riscos de desnecessarios.
6.36 — Casos de redugdo do valor a ser ressarcido:

6.36.1 - Os veiculos com a numeracdo do chassi remarcado, sofrerdo depreciacdo de 30% (trinta por cento)
em relacdo ao valor fornecido pela tabela FIPE na hipdtese de indenizagdo integral.

6.35.2 - Os veiculos provenientes de Leildo, ou que ja tenham sido objeto de ressarcimento integral sofrerdao
depreciacdo de 30% (trinta por cento) da Tabela FIPE na hipdtese de indenizagdo integral.

6.35.3 - Veiculo cujo conste no CRLV, “Veiculo Recuperado”, sofrerdo depreciagdo de 30% (trinta por cento)
da Tabela FIPE na hipétese de indenizagao integral.

ART. 7 — DOCUMENTAGAO PARA ACIONAMENTO

7.1 - Almejando o ASSOCIADO ter seu veiculo reparando apds evento coberto deverd apresentar a Sede da
ASSOCIACAO a seguinte documentac3o:

7.1.1 — CPF e RG/Cl e/ou CNH do ASSOCIADO.

7.1.2 — CNH do condutor

7.1.3 — Copia autenticada do Contrato Social e CNPJ (Pessoa Juridica).
7.1.4 — CRLV Original ( ultimo exercicio).

7.1.5 - B.O. (Boletim de Ocorréncia)

7.2 — Caso o veiculo cadastrado seja objeto de Roubo e/ou Furto, deverd o ASSOCIADO além da documentagao
solicitada no item 7.1 apresentar o seguinte:

7.2.1 — Chave do veiculo a menos que havendo o veiculo ter sido tomado, a apresentacdo de e/ou das chaves
do mesmo fica automaticamente dispensada.

7.2.2 — Entrega das Chaves Reservas.
7.2.3 — Manual de Proprietario (se possivel).

7.2.4 — Em caso de duvida fundada e justificavel, fica facultada a AUTO MINAS, a solicitacdo de documentos
complementares e/ou filmagens do local quando possivel.

ART . 8 — PARAMETROS DO PROGRAMA DE PROTECAO VEICULAR E PARTICIPAGAO DO ASSOCIADO EM CASO
DE ACIONAMENTO DO PPV

8.1 - Em qualquer hipdtese de uso dos beneficios do PPV, o associado responsavel pelo veiculo danificado
participara dos custos decorrentes conforme clausulas abaixo.

8.2 — Quando o Associado acionar a cobertura pela segunda vez e subsequentemente, contra terceiros em
qualquer caso e/ou eventos, o0 mesmo participard com uma taxa de acionamento no percentual de 50%
(Cinquenta por cento) do valor da franquia pertinente do veiculo associado.

8.3 — Casos de reducgao do valor a ser ressarcido:

a) Veiculos com aliquotas, taxas ou impostos reduzidos ou isentos, tais como taxis, produtor rural e frotistas,
serdo ressarcidos com abatimento dos impostos, conforme ocorrido quando da aquisi¢do por parte do
associado, evitando assim enriquecimento ilicito.
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b) Os veiculos com a numeracdo do chassi remarcado, sofrerdo depreciacdo de 30% (trinta por cento) em
relagao ao valor fornecido pela tabela FIPE na hipdtese de indenizagao integral.

c) Os veiculos provenientes de Leildo, ou que ja tenham sido objeto de ressarcimento integral sofrerdo
depreciacdo de 30% (trinta por cento) da Tabela FIPE na hipdtese de indenizag¢do integral.

d) Veiculo cujo conste no CRLV, “Veiculo Recuperado”, sofrerdo depreciacdo de 30% (trinta por cento) da
Tabela FIPE na hipdtese de indenizagao integral.

8.4 — Em caso de ressarcimento integral (roubo, furto, e dano irrepardvel) dos veiculos objeto dos beneficios,
a AUTO MINAS TRUCK tem em regra 90 (noventa) dias para ressarcir ao associado a contar da apresentacao
de todos os documentos requeridos pela AUTO MINAS TRUCK, observada a ressalva do item 7.

8.5 — N3do haverd, contudo, estipulacdo de prazo para entrega do veiculo em caso de danos reparaveis, visto
gue a monta dos danos sofridos, a disponibilidade de oficinas e a disponibilidade de pecas no mercado fogem
do controle da AUTO MINAS TRUCK

8.6 — Quando o veiculo sofrer danos repardveis, a indenizacao sera feita com base nos custos das partes, pecas
e materiais a substituir, bem como da mao-de-obra necessaria para reparacao ou substituicio. A AUTO MINAS
TRUCK providenciara o conserto do veiculo danificado, em oficina previamente homologada.

8.7 — A reparacao dos danos citada no item anterior sera feita obrigatoriamente com a reposi¢do de pecas
originais dentro do periodo da garantia de fabrica do veiculo Okm, sendo que no caso de veiculos fora da
garantia podera ser feita a substituicdo das pecas danificadas pelas similares produzidas no mercado paralelo
ou usadas, desde que ndo comprometam a seguranca e a utilizacao do veiculo.

8.7.1 — N3do é obrigatdrio que os reparos sejam realizados em concessionarios autorizados da marca do veiculo,
devendo a AUTO MINAS TRUCK encaminhar o veiculo para reparos em oficinas previamente homologadas que
redinam condi¢Ges de realizar um servigo de qualidade.

8.8 — Na eventualidade de o associado escolher outra oficina que ndo seja uma das homologadas pela AUTO
MINAS TRUCK, o valor do conserto total do(s) veiculo(s) ndo podera ultrapassar o valor do menor dos
orcamentos providenciados pela AUTO MINAS TRUCK. Sendo o conserto do(s) veiculo(s) efetivado em oficina
sugerida pelo associado e diversa das homologadas, o associado pagard a diferenca do valor do conserto (caso
exista) e ficara responsavel pela qualidade dos reparos.

8.9 — Havera ressarcimento integral (danos irreparaveis), em regra, quando o orgamento do montante para
reparagao do bem ultrapassar 75% (setenta e cinco por cento) do valor da tabela FIPE, observada a ressalva da
cldusula 8.9.1 que segue abaixo.

8.9.1 — Caberd a Diretoria Executiva a opgao de proceder o ressarcimento integral do veiculo ou de promover
o conserto do mesmo em caso de danos reparaveis, sempre observando a forma que, aplicada, implique em
menor valor a ser rateado e garanta seguranga para o associado.

8.10 — Nos casos de danos irreparaveis ou mesmo de danos reparaveis, os materiais remanescentes (pegas ou
salvado) pertencerdo a AUTO MINAS TRUCK, que podera vendé-los para diminuir o valor do rateio para os
associados.

8.11 — O associado deve aguardar a anuéncia e aprova¢do da AUTO MINAS TRUCK para autorizar a reparacao
de quaisquer danos, sob pena de arcar com os prejuizos sem o beneficio do rateio entre associados.
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8.12 — A AUTO MINAS TRUCK reserva o direito de contratar investiga¢do especializada (sindicancia) ou pericia
técnica a fim de levantar eventuais irregularidades a respeito da natureza do acidente e eventuais fraudes ou
irregularidades. Caso seja contratada, o associado devera colaborar de todas as formas com a condugdo da
investigacdo, sob pena de ter seu auxilio negado.

8.13 - COBERTURA ADICIONAL CARRO RESERVA - Estd coberto por esta garantia, em caso de sinistro
decorrente de evento pela cobertura contratada que coloque em indisponibilidade o veiculo protegido, a
locacdo de um veiculo reserva, conforme o tempo de locagdo contratada (7 (sete) ou 15 (quinze) dias) e
integral), desde que o associado cumpra as condi¢Ges apresentadas pela empresa locadora, como a
apresentacdo de um cartdo de crédito em nome do Associado com limite disponivel.

Paragrafo Primeiro - A indenizacdo integral, e mesmo a parcial, deve ser liberada pela Associacdo em até 30
dias. O prazo comeca a contar apds a entrega de todos os documentos necessarios pelo consumidor.

Paragrafo Segundo - Entende-se Locacdo Integral o fornecimento de Veiculo Reserva, se contratado pelo
associado, para os casos de Perca Total do veiculo cadastrado, desde a aceitacdo das documentagdes
necessarias pela Associacdo, até o pagamento da indenizacdo pertinente pela AUTO MINAS TRUCK ao
associado.

8.14 - Opcao de contratagdo: Garante o pagamento das didrias contratadas para a locacdo de um veiculo
modelo popular basico, conforme opc¢do de contratagdo, com quilometragem ndo podendo ultrapassar o limite
maximo informado pela locatdria. A utilizacdo desta garantia adicional ndo é permitida no caso de
acionamento de eventos, exclusivamente, de vidros, lanternas, fardis e retrovisores. Tampouco é permitido o
acionamento para eventos nao cobertos pela AUTO MINAS TRUCK ou eventos anteriores a contratacdo do
servigo.

8.15 - Nos casos em que o pagamento da indenizacdo integral ou o término da indisponibilidade do veiculo
ocorram antes de esgotado o limite maximo de diarias contratadas, o carro reserva devera ser devolvido a
mesma agéncia da locadora em que foi retirado. A ndo entrega no local, data e hora determinado implicara o
pagamento de didrias, de responsabilidade direta do associado ou pessoa indicada no contrato de locagao.

8.16 - Para associados que possuem veiculos adaptados para portadores de limitagdo fisica a indenizagao
ocorrera por reembolso das despesas dentro dos limites previstos para esta garantia (valores das didrias pagas
pela AUTO MINAS TRUCK a locadora) ou ainda, caso o associado prefira, por locacdo de veiculo comum (ndo-
adaptado).

8.16.1 - O cddigo de reserva da locadora sera disponibilizado ao associado em até 72 (Setenta e duas) horas
Uteis apods a abertura de solicitagdo desta garantia adicional junto a AUTO MINAS TRUCK com caréncia de até
trinta (30) dias da data de contratacdo do servico, e sendo feito aviso de Solicitacdo de Pagamento de Protecdo
na Central Administrativa, desde que o veiculo protegido esteja na oficina ou disponivel para realizacdo da
vistoria.

8.16.2 - Tal exigéncia (vistoria) ndo se aplica em casos de roubo ou furto. Para tanto, o associado devera ligar
para a Central administrativa da AUTO MINAS TRUCK para realizar a solicitacdo do carro reserva e receber
orientacbes sobre abertura do evento e entrega de documentagGes. O associado fica ciente que a
disponibilidade de data de retirada do carro reserva sera de acordo com a disponibilidade da locataria.

8.17 - Para pagamento de indenizac¢do integral o prazo para liberacdo do veiculo passara a contar a partir da
data de preenchimento do aviso de Solicitacdo de Protecao e entrega das documentacoes.

8.17.1 - Superado o prazo limite de 30 dias para o aviso de evento, sem que o associado tenha apresentado
todos os documentos solicitados previstos no PPA da AUTO MINAS TRUCK e aberto junto a associa¢do o
evento, o fornecimento das diarias nao sera disponibilizado.
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8.18 - Aretirada do carro reserva somente podera ser realizada pelo associado e/ou condutor principal, pessoa
previamente indicada pelo associado junto a AUTO MINAS TRUCK na abertura do evento para que, através de
comunicacdo interna, a associacao notifique a locadora.

8.18.1 -Cabera ao associado (ou pessoa indicada por ele) retirar o carro reserva diretamente na locadora
indicada, devendo para tanto respeitar as exigéncias da locadora: idade minima de 21 (vinte e um) anos,
minimo de 2 (dois) anos de Carteira de Habilitagdo, Identidade e cartdo de crédito em nome do titular da
reserva com limite disponivel conforme as condi¢Ges impostas pela locadora. O carro reserva estard sob a
responsabilidade do associado ou pessoa indicada por ele.

8.19 - Em caso de acidente, incéndio, roubo ou furto, o associado ou pessoa indicada por ele participara
obrigatoriamente com o valor da franquia, de acordo com as cldusulas do contrato de aluguel do veiculo
fornecido pela locadora. Em caso de dano ao carro reserva, O servico sera suspenso até que as
responsabilidades sobre o acidente sejam apuradas. Se, apdés o fornecimento do carro reserva, ficar
comprovado que a protecdo/seguro da locadora junto ao veiculo ndo foi utilizada em virtude dos prejuizos
apurados estarem dentro do valor da franquia de casco ou outro motivo qualquer, inclusive a nao
apresentacdo da documentacao necessaria, caberd ao associado AUTO MINAS TRUCK arcar.

8.20 - A contrata¢do do produto adicional “CARRO RESERVA” garante a utilizacdo, no limite de prazo
contratado, de uma (1) solicitacdo a cada doze (12) meses. Nos casos em que o pagamento da indenizagdo
integral ou o término da indisponibilidade do veiculo ocorram antes de esgotado o limite maximo de didrias
contratadas, o carro reserva devera ser devolvido a mesma agéncia da locadora em que foi retirado. A ndo
entrega no local, data e hora determinados implicarad o pagamento de diarias, que sera de responsabilidade
direta do associado ou pessoa indicada no contrato de locagao.

8.21 - Ndo estdo cobertos por esta Garantia as despesas decorrentes de: - Deslocamentos para retirada ou
devolugdo do carro reserva; - Mudangas de categoria do veiculo; - Pedagios; - Combustivel; - Estacionamento;
Servigos ou beneficios comercializados pela locadora; - Higienizagdo e - Indica¢do de condutor adicional.

8.22 — Veiculos Nacionais de uso particular: Com a importancia de 4% (quatro por cento) do valor de seu
veiculo (tabela FIPE), ndo podendo este ser inferior a RS 800,00 (Oitocentos reais), além de sua mensalidade
devida.

8.23 — Veiculos Importados de uso particular: Com a importancia de 6% (seis por cento) do valor de seu veiculo
(tabela FIPE), ndo podendo este ser inferior a RS 1.200,00 (hum mil e duzentos reais), além de sua mensalidade
devida.

8.24 — Veiculos de passeio de uso Comercial, Aluguel, Uber, Taxi ou Fretamento: Com a importancia de 6%
(seis por cento) do valor de seu veiculo (tabela FIPE), ndo podendo este ser inferior a RS 1.200,00 (hum mil e
duzentos reais), além de sua mensalidade devida.

8.25 - Categoria Veiculos Leves Importados: A cota de participagdo serd de 6% (seis por cento) do valor de
tabela FIPE do veiculo associado observando cota minima de RS 1.600,00 (hum mil e seiscentos reais);

8.26 — Veiculos de Diesel / Vans / Caminhonetes - Com a importancia de 6% (seis por cento) do valor de seu
veiculo (tabela FIPE), ndo podendo este ser inferior a RS 2.500,00 (dois mil e quinhentos reais), além de sua
mensalidade devida.

8.27 - Veiculos Pesados: A Cota de participacdo serd de 6% (seis por cento) do valor de tabela FIPE do veiculo
associado, observada cota minima de R$6.000,00 (seis mil reais);
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8.28 — Motocicletas

e RS 800,00 (oitocentos reais) para motocicletas de 110cc a 150cc, além de sua mensalidade devida.
e RS 1200,00 (hum mil e duzentos reais) para motocicletas de 151cc a 300cc, além de sua mensalidade devida.

8.20 — GRUPO ESPECIAL - Com a importancia de 6,0% (seis por cento) do valor de seu veiculo (tabela FIPE),
ndo podendo este ser inferior a RS 1.600,00 (hum mil e seiscentos reais), além de sua mensalidade devida.

8.20.1 - De acordo com a Resolu¢do 01/16 do DNIT, veiculo especial é aquele construido com caracteristicas
especificas, destinado ao transporte de cargas indivisiveis excedentes em peso e/ou dimens&es, assim como
os dotados de equipamentos para prestacdo de servico especializado, que se configurem como carga
permanente, tais como: frigorifico, guindastes, maquinas perfuratrizes, usinas ou subestacdo mdveis,
semirreboque extensivo, caminhdo munck ou guindauto, entre outros.

ART. 9 — DATA DE PAGAMENTO DA CONTRIBUICAO

9.1 — O Boleto mensal possui vencimento em acordo com a data estipulada na Proposta de Adesao.

9.2 — O ASSOCIADO que ndo efetuar o Pagamento do Boleto na data do seu vencimento tera o seu veiculo
desprotegido a partir do 52 (quinto) dia corrido subsequente a referida data.

9.3 — Quitado o Boleto apds a data de vencimento original, a protecdo somente sera revalidada a partir da
ZERO Hora do dia subsequente a nova vistoria a ser realizada no veiculo, sendo exclusiva a cobertura para o
veiculo do ASSOCIADO de qualquer evento ocorrido no periodo de inadimpléncia.

9.4 — Caso o ASSOCIADO n3o receba o Boleto restando 5 (cinco) dias para o vencimento, devera e solicitar
junto a AUTO MINAS TRUCK, o referido Boleto, e/ou o cddigo de barras do mesmo.

9.5 - O fato de o ASSOCIADO nao receber o boleto para o pagamento, nao justifica eventuais atrasos, pois o
codigo de barras para o pagamento, ou a segunda via do mesmo podera ser adquirido na Sede da AUTO MINAS
TRUCK, pelo telefone 031- 3161-2323, ou ainda no site www.autominaspv.com.br/segundaviaboleto.

Paragrafo Unico: No caso de Primeiro Acesso ao site para a retirada da segunda via do Boleto, o “Login” e a
“Senha” serd o CPF completo do ASSOCIADO, devendo posteriormente fazer a alteracdo dos mesmos, e que
serdo solicitados pelo préprio site.

ART. 10 — DAS OBRIGACOES DO ASSOCIADO -

10.1 — Manter o veiculo sempre em bom estado de conservagao e funcionamento, bem como em consonéncia
com a Legislagdo Vigente.

10.2 — Comunicar na data da Adesdo caso o veiculo seja cadastrado em Plataforma de Mobilidade ou servigos
semelhantes, tais como: Uber, Cabify, 99, e outros existentes.

10.3 — Comunicar por ESCRITO a AUTO MINAS TRUCK, caso haja:
10.3.1 — Mudanca de domicilio.

10.3.2 — Transferéncia de Propriedade.

10.3.3 — Mudanga das caracteristicas originais do veiculo

10.3.4 - Cadastramento do veiculo em aplicativos e/ou Plataformas de Mobilidade tais como: Uber, Cabify, 00
entre outros existentes, mesmo ndo mencionados neste, ou que venham a surgir.

Paragrafo Unico: O veiculo cadastrado em qualquer plataforma de mobilidade gozara de cobertura contra
Roubo e/ou Furto apenas se possuir equipamentos necessarios para rastreamento instalado pela AUTO MINAS
TRUCK, ou empresa indicada, ndo podendo o ASSOCIADO se opor a instalagao desse ou a pagar seu custo de
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instalacdo e/ou manutencdo. Tal medida se faz necessaria devido aos altos indices de eventos envolvendo
veiculos cadastrados nestas plataformas, e visa ndo onerar os demais ASSOCIADOS com risco desnecessarios.

10.4 — N3o expor o veiculo a risco desnecessarios, inclusive utilizar o veiculo em plataforma de mobilidade em
desacordo com o Paragrafo Unico do item 9.2.4

10.5 — Garantir que nenhuma pessoa nao habilitada na categoria adequada conduz o veiculo.
ART 11 — RASTREAMENTO

11.1-E obrigatdrio a instalagdo do equipamento necessario para rastreamento, ndo podendo o ASSOCIADO
se opor a sua instalacdo, ou a manutencao, em veiculos que se enquadrem no padrao que se segue.

11.2 - Veiculos cujo valor exposto na FIPE ultrapasse R$25.000,00 (vinte e cinco mil reais).

11.3 — Veiculos cadastrados em plataformas de mobilidade, a qualquer tempo, independente do seu valor na
FIPE.

11.4 — Veiculos destinados ao servigos de aluguel ou taxi.
11.5 — Ainstalacdo do equipamento se procederd em até 10 dias apds a adesdo.

11.5.1 — Caso o equipamento de rastreamento ndo seja instalado por conta exclusiva do ASSOCIADO, o mesmo
ndo gozara de cobertura contra Roubo e/ou Furto, visando ndo onerar os demais ASSOCIADOS com riscos
desnecessarios.

11.5.2 — Nao tendo o ASSOCIADO sido contatado em até 05 (cinco) dias Uteis a partir da sua adesdo para a
AUTO MINAS TRUCK, ou empresa indicada pela mesma, para que se proceda a instalacdo do Rastreador,
deverd o ASSOCIADO entrar em contato com a AUTO MINAS TRUCK, para informar tal ocorrido, evitando assim
a perda da cobertura almejada.

11.5.2.1 — O ASSOCIADO sera notificado via AR a partir do 62 (sexto) dia util caso seja frustradas as tentativas
de contato e/ou instalagdo do rastreador, devendo proceder independente de recebimento desta, conforme
previsto anteriormente, sobre pena de ser enquadrado no item 10.5.1.

11.6 — Caso seja necessario, ndo podera o ASSOCIADO se opor a manuten¢ao do equipamento, sendo que
quaisquer custos provenientes deste, ocorrera por conta da AUTO MINAS TRUCK.

11.7 — O ASSOCIADO que se desfiliar da AUTO MINAS TRUCK por qualquer que seja o motivo, ou negociar
e/ou transferir seu veiculo cadastrado, deverd comunicar tal fato a Central de Monitoramento através do
telefone 031 — 3161-2323 dentro do prazo maximo de 05 (cinco) dias corridos, para que se proceda a retirada
do equipamento.

11.7.1 - Tendo o ASSOCIADO solicitado a retirada do Equipamento conforme o item 10.7, terd a AUTO MINAS
TRUCK o prazo de 10 (dez) dias Uteis para providenciar e/ou proceder a desinstalagdo. Ndo tendo o
ASSOCIADO sido contatado em até 05 (cinco) dias Uteis, a partir de sua solicitacdo pela AUTO MINAS TRUCK,
ou empresa indicada pela mesma, para que proceda a desinstalacdo do Rastreador, devera o ASSOCIADO
entrar em contato com a AUTO MINAS TRUCK para informar tal ocorrido, evitando assim a caracterizacdo de
apropriacao do equipamento.

11.7.2 — O ASSOCIADO sera notificado via AR a partir do 62 (sexto) dia util caso sejam frustradas as tentativas
de contato e/ou de retirada do Rastreador, devendo proceder independente de recebimento desta, conforme
previsto anteriormente, sob pena de ficar caracterizado sua apropriacao do equipamento, devendo o
ASSOCIADO neste caso arcar com a multa prevista no item 10.9.

11.8 — Ficara caracterizado a desfiliagdo do ASSOCIADO apds 30 (trinta) dias corridos de sua inadimpléncia
junto a AUTO MINAS TRUCK, neste caso, o ASSOCIADO sera notificado via AR, para que se proceda a retirada
do equipamento de rastreamento e/ou rastreador, sob pena de n3o o fazendo, ficar caracterizada sua
apropriagdo do equipamento, devendo o ASSOCIADO, neste caso, arcar com a multa prevista no item 10.9.
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11.9 — Caso o RASTREADOR n3do seja desinstalado do veiculo conforme previsto nas clausulas anteriores, serd
aplicada em desfavor do ASSOCIADO uma multa no valor de R$500,00 (quinhentos reais), por meio de boleto
bancario, que tera sua data de vencimento ajustada ao 102 (decimo) dia util do més subsequente.

11.9.1 — Havendo inadimpléncia do ASSOCIADO a AUTO MINAS TRUCK podera executar e/ou efetuar a
cobranca pelos meios previstos na legislagdo comum aplicaveis, extrajudicialmente, registrar seu débito, no
valor exato previsto, nos Orgdos de Prote¢do ao Crédito bastando para tanto, em atendimento ao artigo 43 §
22 do Cdédigo de Defesa do Consumidor, uma comunica¢do prévia que se dara mediante o envio de carta com
Aviso de Recebimento, AR, informando a consequente inscricdo no SPC, SERASA, Cartério de Protestos e/ou
outro irgao do género, assim como a parcela referente ao valor ndo pago em seu vencimento.

ART. 11 — SUB-ROGAGAO DE DIREITOS

11.1 - Com o pagamento de indenizag¢do integral a AUTO MINAS TRUCK, ficara sub-rogada, até o limite pago,
em todos os direitos e agdes do ASSOCIADO, contra aquele que for ato, de fato ou omissao, tenha causado os
prejuizos ou para eles contribuido.

ART. 12 - DISPOSICOES FINAIS

12.1 — O ASSOCIADO declara que todas as informacdes prestadas por ele a AUTO MINAS TRUCK, sdo
verdadeiras, e caso haja qualquer falsidade nas informacdes, o mesmo serd imediatamente excluido do Quadro
Social.

12.2 - O ASSOCIADO declara que leu e que tem conhecimento de todas as normas e regras contidas neste
Regulamento, e que, aceita todas as condi¢Ges aqui estabelecidas.

12.3 — O presente Regulamento em vigor tem validade para o ASSOCIADO no momento da Assinatura do
Termo de Adesdo como ASSOCIADO, revogando todas as disposi¢Ges contrarias.

12.4 — Os casos omissos no presente Regulamento serdo analisados pela Diretoria Executiva, sendo a decisdo
levada ao conhecimento da Assembleia Geral, tdo logo estas seja estabelecida para a discussdo de outras
matérias.

ART 13 - FORO

13.1 - Fica eleito o Foro da comarca de Ribeirdo das Neves/MG afastando outros Foros por mais privilegiada
a parte que seja, para dirimir quaisquer duvidas que surgirem relativas a este Regulamento, ou ao Estatuto
Social da Associagao.

ASSOCIACAO AUTO MINAS TRUCK PROTECAO VEICULAR

FABIO MIRANDA DE CARVALHO
OAB/MG N2 112526 - Advogado



